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Tén nganh, nghé: LOGISTICS
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Trinh d§ dao tao: Cao déng

Hinh thirc dao tao: Chinh quy

Doi trgng tuyén sinh: - Tét nghiép THPT ho#c twong duong.

- Tbt nghiép trung Vcép va c¢6 bang tét nghiép THPT
ho#c hoc, thi dat kién thirc vin hda theo quy dinh cha
B GD&DT.

Thoi gian khéa hoc: 2,5 nm hoc

1. Gi6i thiéu chwong trinh/mé ta nganh nghé dao tao

UBND Thanh phé H5 Chi Minh da phé duyét “Dé 4n phat trién nganh Logistics
trén dia ban thanh phé dén nim 2025, dinh huéng dén nam 2030”. Trong d6, thanh
phd s& x4y dung 7 trung tdm Logistics, v6i téng dién tich hon 620ha. Téng nhu céu
'vén phat trién nganh Logistics giai doan nay gin 96.000 ty déng. Tir d6, dua nganh
Logistics thanh nganh dich vy miii nhon, 13 thj trudng tiém ning cho hrc luong lao
dong trong tuong lai.

Theo dudi nganh hoc ndy, ngudi hoc s& duge trang bj cac kién thuc va k§ ning
giai quyét nhimng- vén dé lién quan dén hoat dong Logistics nhu: chuén bi, sép xép,
dong goi, ke ki mé hi€u va bao quan hang hda, van chuyén hang héa ra cang va lam
thu tuc thong quan xut khau hogic nhap khiu. Canh d6, ngudi hoc con biét cach phan
t1ch tinh hinh hoat dong Logistics tai cac doanh nghiép.

2. Muc tiéu dao tao:

2.1. Muyc tiéu chung:

Chuong trinh dio tao nganh Logistics trinh d6 cao déng tai truomg Cao Déng K§
Thuét Nguyén Trudng T trang bi cho ngudi hoc kién thirc vé co s& 1y ludn nén tang,
k¥ ning thure hanh nghé nghiép thanh thao, dao dtrc nghé nghiép, thai d6 phu hop véi
cong viéc trong linh vyc Logistics, c6 kha nang tu hoc tap, lam viéc va thang tién
trong moi truong lam viéc, cling nhu kha néng hdi nhap cao khi tham gia thi truong
lao dong khu vuc va quéc té.

Ngudi hoc tét nghiép dugce cip bing tt nghiép cao ding va dugc cong nhan
danh hiéu cir nhan thuc hanh nganh Logistics, da kha ning tiép tuc hoc 1én chuong
trinh dai hoc.

2.2. Muc tiéu cy thé:



Chuong trinh do tao cung cap kién thirc, trang bi k§ ning va gitp ngudi hoc
hinh thanh céac thai do can thiét nhim:
2.2.1. Kién thie:

C6 kién thuc chuyén mén dé giai quyét nhimg van dé lién quan dén hoat déng
Logistics, va phén tich tinh hinh hoat déng Logistics tai cac t6 chirc:

+ Trinh bay dugc cic kién thirc co ban vé giso duc chinh tri, gido duc qubc
phong va an ninh, phép luat, gido duc thé chét;

+ Trinh bay dugc céc kién thiic co ban vé kinh t& vi md, quan tri hoc,
marketing cin ban, marketing quéc té, luat thuong mai;

+ Trinh bay duoc céc kién thitc chuyén mén vé nhap mén Logistics, quan tri
quan hé khach hang, nghiép vu kinh doanh xuét nhép khau, nghiép vu mua hang, vin
tal da phwong thirc, tai chinh doanh nghiép, quan tri kénh phan phdi, quan tri chét
long, quan tri chudi cung vmg, thanh toan qudc té, thu tuc hai quan, quan tri thuong
hiéu, bao hiém hang hai, thuong mai dién tir co ban, dich vu khach hang trong
Logistics, quan tri rii ro, phén tich hoat ddng kinh doanh.

+ Xéc dinh duoc vi tri, vai trd, nhiém vu cia nganh nghé Logistics;

+ Xac dinh dugc quy trinh vd ndi dung lam viéc tai mdt doanh nghiép
Logistics;

+ Xéc dinh duge cach thiét 1ap va duy trinh mdi quan hé véi dbi tac va khach
hang;

+ Cap nhéat dugc cac quy dinh va chinh sach vé thu tuc kinh doanh xuét nhap
khau;

+ Vén dung dugc kién thic vé ngoai ngir va tin h(_)c_dé ung dung trong hoat
dong Logistics;

2.2.2. Ky néng:

Hinh thanh dugc k¥ ning thuc hanh nghé nghiép can thiét bao gdm nhimg k¥
ning lién quan dén viéc thu thap thdng tin, tw duy phan bién, gidi quyét vén @&, cling
nhu cac k§ ning tdng hop, phén tich, 1ap ké hoach, t6 chirc thuc hién hidu qué trong
hoat dong Logistics: .

+ Thyuc hién duoc cic nghiép vu Logistics nhu: Vén tai, kho bii, Xudt nhép
khéu hang hoa;. -

+ Thuc hién dugc cac phuong thirc vén tai hang hoéa, thd tuc hai quan;

+ Str dung dugc cac cong cu marketing nhim thuyét phuc khéach hang thué cac
dich vu Logistics;

+ Str dung dugc ngoai ngit co ban, dat trinh d§ A2, img dung dugc ngoai ngit
vao mot s6 cbng viéc chuyén mén ciia nganh, nghé;

+ Thiét 14p, phong ngira ri ro trong hoat ddng logistics.

+ Ung dung thuong mai dién tir vao hoat dong logistics.

+ C6 k¥ ning rén luyén thé chit dé tang hiéu sudt 1am viéc, va ning cao kha
néng chiu ap luc trong cong viéc; "



ot C6 kha ning sir dung k§ nang phan mém cén thiét cho phat trién ban than va
nghé nghiép. B
2.2.3. Néng luc tu chua va trach nhiém:

C6 dao duc nghé nghiép vimg vang, Phélp chét t6t dé sin sang dép g yéu cau
cua x& hdi trong mdi trudng hdi nhap kinh té the gidi:

+ Chép hanh nghiém chinh dudng 16i chinh sach cia Pang va phéap luat Nha
Nuéce, ndi qui 1am viée tai don vi;

+ GiE'lO tiép hiéu qua théng qua viét van ban, thuyét trinh, 1am viéc nhom, lam
chu tinh hudng;

+ H& tro duoc cac thanh vién trong nhém hay bd phan hoan thanh dwgc muc
ti€u trong cong viéc;

+Lam Viécqtheo chufn dao dirc nghé nghiép, va tuan thi ding luat thuong mai,
Juat lao dong, chuan myuc dao dirc trong kinh doanh;

ot C6 tinh than hop tac trong cong viée, thién chi trong tiép nhan y kién, giai
quyét kho khan, viréng méc trong cng vic;

+ Thich nghi dugce véi méi trudng 1am viée khac nhau;

+ Co y thirc bao v€ an toan sirc khoe, va mdi trurdong trong hoat dong Logistics;

+Y thire trach nhiém ty gidc tham gia bao vé€ moi trudmg;

+ Thich tmg duoc v6i su thay ddi trong thoi dai 4.0;

+ C6 ¥ thic va nang luc hoc tap suét’ doi dé ning cao ning luc, va trinh dd
chuyén mon thich Umg voi su phat trién kinh té - x4 héi.

- Chinh tri, dao dirc:

+C6 hiéu biét Ve mot sb kién thitc co ban vé& chii nghia Méac — Lénin va tu
tudng H6 Chi Minh; Hién phép, Phép luét cua nudc Cong hoa X4 hoi Chu nghia Viét
Nam;

+ Cé h§éu biét v& dudng 161 phat trién kinh té cia Pang, thanh tuu va dinh
hudng phat trién cong nghiép hod, hién dai hoa dat nudc;

+ Co6 long yéu nudc, yé}l cht nghia x4 héi, trung thanh véi sy nghiép céch
mang cua Pang va lgi ich cua dat nudc;

+ C6 dao durc, yéu nghé va c6 lvong tim nghé nghiép;

3. Vi tri viéc lam sau tét nghiép:

Sau khi t6t nghiép ngudi hoe c6 thé 1am viéc & nhitng t6 chirc va dam nhén céc
vi tri cdng viéc nhur:

+ Noi l?m viéc: ngudi hoc tét nghiép dat chudn dau ra nganh, nghé Logistics
trinh d6 cao dang Truong Caq bang Ky Thuét Ngl}yén Tmb'flg T‘C), chi yéu lam vigc
Tai cac bd phén, phong ba.‘n veé van tai, kho bai, xudt nhip khau cta cac doanh nghiép
cd hoat dong Logistics gom: Héng tau, héing hang khoéng, cong ty giao nhén, kho
hang, cépg ty chuyén phat ’nhanh, 06{1g ty thuong mai dién tir, kho hang, trung tdm
phén p%u")i hang, céng ty xuat nhap khau, dai ly thuong mai, nha ban 1é, doanh nghiép
sén xult...



+ Vi tri viéc 1am c6 thé dam nhén:

"Ngudoi hoc ¢o thé dam nhiém céc vi tri cong viéc nhu: Nhan vién xuét nhap
khau, nhin vién giao nhén, dai ly hing tau, nhin vién thu mua, nhan vién thu kho,
nhan vién ban hang, nhan vién quan ly chét hrgng, nhan vién hoat dong trong linh vuc
phan phdi, ban 1é...

+ V& co hoi phat trién nghé nghiép, véi kién thirc va k¥ ning duoc cung cip
trong chuong trinh ciing nhur qua trinh tu phén déu, sinh vién c6 co héi thing tién va
phat trién tai vi tri cong viéc cao hon, hoc 1én ¢ cac trinh d§ cao hon, hoac khai
nghiép kinh doanh trong linh vuc Logitics.

- Kha ndng hoc tdp va ndng cao trinh do:

Sinh vién sau khi t&t nghiép c6 nang luc tu hoc, tu cap nhat nhimng tién bo khoa
hoc céng nghé trong pham vi nganh, nghé dé nang cao trinh do hosc lién thong lién
trinh d6 cao hon trong ciing nganh nghé, hoic trong nhém nganh, nghé, hodc trong
cung linh vuc dao tao.

4. Khéi hrong kién thirc va thoi gian khéa hoc:

-86 lugng mén hoc, md-dun: 34 mén hoc

- Khéi lugng kién thirc toan khoa hoc: 2085/92 (gi / tin chi)

- Khéi lugng cac mén hoc chung: 435 giv

- Khbi hrong cac mén hoc, mo-dun co s¢; mén hoc, md-dun chuyén moén; mon
hoc, mo6-dun ty chon: 1650 gi¢

- Khéi lugng 1y thuyét: 713 gio; Thuc hanh, thuc tép, thi nghiém...: 1372 gid

5, Tong hop cac niing lwe ciia nganh, nghé

STT Mi NL Tén niang lye

I | Nang luc co ban (Niang lyc chung)

1 NLCB-041-01 (S:;lruggggn gaérrllf Anh trong giao tiép va doc, hiéu céc tai liéu
2 | NLCB-041-02 Str dung cong nghé thong tin va cong nghé sb.

3 | NLCB-041-03 | Thuc hién so cép ctru co ban.

4 |NLCB-041-04 | Rén luyén than thé va dao dirc nghé nghiép.
I | Ning hwe ¢t 16i (Ning hre chuyén mén)

5 | NLCL-041-01 Ap dung cac chltc nang quan tri, 14p ké hoach chién lugc,

ké hoach tac nghiép, td chire, 1anh dao va kiém tra cac cOng
viéc trong t6 chirc san xuét va quéan ly & doanh nghiép.

6 |NLCL 041- 02 | Vén dung cac k¥ ning giao tiép qua dién thoai, k¥ nang tiép
khach, 1am viéc nhoém, phong van xin viéc, quan ly théi
gian




_|NLCL 041-03

I Ap dung nhimg kién thirc v& marketing, cac linh vuc hoat

dong cua Marketing trong doanh nghiép va cac hoat dong
Marketing quéc té.

NLCL- 041- 04

Cap nhét chinh sach, phap luat thuong mai, giai quyét tranh
chép trong hoat dong thuong mai va mét s6 linh vuc phap
luat thiét yéu pht hop véi timg trinh d6

NLCL - 041- 05

Diéu phéi cac hoat dong logistics. Céc hoat dong hd tro tai
doanh nghiép nhu kho bai, kiém so4t tdn kho, van chuyén
mua hang, déng goi,...

10

NLCL - 041- 06

Quén tri tt mdéi quan hé khach hang théng qua lip ké
hoach, t6 chirc, diéu khién, kiém tra trong tim kim, duy tri
mdi quan hé vdi khach hang

11

NLCL - 041- 07

Thiét 14p céc loai chimg tir théng dung trong van tai ngoai
thuong ciing nhur vai trd can thiét ciia timg loai ching tir do.

12

NLCL - 041- 08

Ung dung c6ng nghé thong tin trong viéc sir dung xur ly dir
liéu bang tinh cho nganh Logistics

13

NLCL - 041- 09

Ung dung c4c phuong thirc vén tai cho hoat dong van tai
hang hoéa phu hgp theo timg loai container trong vén
chuyén hang hoéa ngi dia va xuét khiu

14

NLCL - 041- 10

Thuc hién cac k§ thust dam phéan trong hop dbng ngoai
thuong

15

NLCL - 041- 11

Str dung hiéu qua nhitng thuat ngir tiéng anh chuyén nganh
lién quan dén logistics

16

NLCL - 041- 12

Hiéu biét vé tai san va nguén von ciia doanh nghiép. Theo
doi, quan ly, kiém tra mot cach chat ché céc chi phi sén
xuét kinh doanh, gi4 thanh, doanh thu va lgi nhuén cua
doanh nghiép.

17

NLCL- 041 - 13

Hiéu va van dung dugc hoat dong phan phdi va cach thirc
quén trj hé thong kénh phan phéi cila mét doanh nghiép

18

NLCL- 041 - 14

Nim bét dugc quy trinh quén tri chudi cung tmg cta doanh
nghiép tir san xuét, kho bai, van tai, phan phéi

19

NLCL- 041 - 15

Van dung cac diéu kién thanh toan quéc té

20

NLCL- 041 - 16

Thuc hién quy trinh khai bao hai quan cho hang hoa xuét,
nhap khéu.

21

NLCL- 041 - 17

Thiét 14p hé théng Quan 1y chit lugng theo hé théng tidu
chuén chét lugng

22

NLCL- 041 - 18

Thiét 14p thuong hiéu, bao vé tai san thuong hiéu va suc

5

Hi



khoe thuong hig¢u cho doanh nghiép

23 | NLCL- 041 - 19

Véan dung cac diéu khoan incoterms 2010

24 | NLCL- 041 -20

Nam bt kién thirc vé bao hiém trong hoat déng vén tai
hang hoa dudng bién

25 | NLCL- 041 - 21

Ung dung cac kién thuc vé hoat dong thuong mai dién tur
cho linh vuc logistics

26 | NLCL- 041 - 22

Pam nhan cdéng viéc phil hop lién quan dén hoat dong
logistics

27 | NLCL- 041 - 23

Thiét 14p phong ngira riii ro trong hoat déng logistics cho
doanh nghiép

28 | NLCL- 041 - 24

Xay dung, cung cap dich vu logistics ma khach hang cén

29 | NLCL- 041 - 25

Phén tich hoat dong kinh doanh dich vu logistics trong
doanh nghiép

30 | NLCL- 041 - 26

Hiéu va van dung kién thirc vé dau tu, cac du an dau tr

31 | NLCL- 041 -27

Cép nhét chinh sach, phap luét v& van tai da phuong thirc

IIT | Néiing Iire ning cao

32 | NLNC- 041 - 28

Mua bén, giao dich san pham logistics qua san thirong mai
dién tir

33 | NLNC- 041 - 29
|

Cap nhat thuong xuyén chinh sach, quy dinh cua tb chuc,
hi€p dinh thuong mai ma Viét Nam 14 thanh vién dé hudng
vu d4i thué quan

6. Noi dung chwong trinh:

THOI GIAN HQC TAP
T | M/ | TENMONHOC/MO-DUN | TIN | . TRONG DO
e it ol ngﬁ LT ’%’, Thi,
BT
I. CAC MON HQC CHUNG 19 | 435 | 116 | 297 | 22
{ | 110109 | Gio duc Chinh tri 5 75 41 | 29 | 5
5 | 110102 | Gido duc QP va AN 3 75 15 | 57 | 3
3 | 110103 | Gi4o duc thé chét 2 60 5 |52 |3
4 | 110104 | Phép luat 2 30 20 | 7 3
5 | 110107 | Tiéng Anh 1 2 60 10 | 47 | 3




6 .| 110108 | Tiéng Anh 2 2 60 10 | 47 | 3
7 | 510101 | Tin hoc 3 75 15 | 58 | 2
IIJ[. ()cléxc MON HOQC, MO-PUN CHUYEN 23 | 1650 | 507 | 99 | 84
II.1. MON HOC, MO-PUN CO SO 15 | 270 | 162 | 88 | 20
8 | 610107 | Quan tri hoc 3 60 30 | 27 | 3
9 | 610103 | K¥ ning giao tiép 2 | 30 |2 | 7 |3
10 | 610108 | Marketing co ban 2 45 15 27 3
11 | 610109 | Luét thuong mai 2 45 15 27 3
12 | 610105 | Kinhté vimd 4 60 | 55| 0 | 5
13 | 610110 | Marketing quédc té 2 30 |27 0 |3
I1.2. MON HQC, MO-PUN CHUYEN MON 48 | 1020 | 405 | 554 | 61
14 | 610401 | Nhép mon Logistics 2 45 15 27 3
15 610402 | Quan trj quan h¢ khach hang 2 45 15 27 3
16 | 610423 | Tin hoc img dung 2 45 15 | 27 | 3
17 | 610404 I:hg}’ié? vi kinh doanh xut 3| 60 | 30| 27 | 3
ap khau
18 | 610405 | Nghiép vu mua hang 2 45 15 27 3
19 610406 | Van tai da phuong thic 3 60 30 27 3
2 | 610407 E:)thﬁgh chuyén nganh 2 | 45 |15 | 27 | 3
” 610203 | Tai chinh doanh nghiép 3 60 | 30 | 25 | 5
- 610408 | Quén tri kénh phan phéi 3 45 30 | 12 | 3
’3 610409 | Quan tri chudi cung Umg 3 60 30 | 27 | 3
4 | 610410 | Thanh Toan qudc té 3 60 | 30 | 27 | 3
n5 | 610411 | Thu tuc hai quan 3 60 30 27 3
26 | 610424 | Quén tri thuong hiéu 2 45 15 | 27 | 3
7 | 610425 | Bao hiém hang hai 2 45 | 15 | 27 | 3
610213 | Thuong mai dién tir co ban 2 45 15 | 27 | 3

28




Thyc hanh Logistics

29 | 610422 4 | 105 | 15 | 8 | 5
30 | 610420 | Quén trj rvi ro 3 60 | 30 | 27 | 3
4 | 610426 Bfg"ilgﬁvc-“skhé‘:h hang trong 2 | 45 |15 ] 27 | 3
5, | 610427 _gginﬂfi"h hoat d9ng kinh 2 | 45 |15 | 27 | 3
I1.3. MON HOC, MO-DUN TU CHON 3 45 | 30 | 12 | 3
33 | 610417 | Quan tri chét luong (*) 3 45 | 30 | 12 | 3
34 | 610418 | Quan trj chién lugc 3 45 30 | 12 | 3
35 | 610419 | Quan trj du 4n 3 45 | 30 | 12 | 3
I1.4. THUC TAP TOT NGHIEP 7 | 315 | 0 |315]| 0
36 | 610421 | Thuc tap tét nghiép 7 | 315 | 0 |315] 0
TONG CONG 92 | 2085 | 713 | 1266 | 106

7. Huéng din sir dung chwrong trinh

7.1 Céc mén hoc chung bat bugc do Bo Lao déng — Thuong binh va X4 h¢i phéi
hop véi cac Bd/nganh té chirc xay dung va ban hanh d¢é 4p dung thuc hién.

7.2 Hudng dén xé4c dinh ndi dung va thoi gian cho céc hoat dong ngoai khoa:

Can cir vao didu kién cu thé, kha nang ciia trudng va ké hoach dao tao hang nam theo
timg khoa hoc, 16p hoc va hinh thirc t§ chirc ddo tao da xé4c dinh trong chuong trinh
d0 tao va cong bd theo timg nganh, nghé @& xac dinh nodi dung va thoi gian cho cc
hoat ddng ngoai khéa dam bao ding qui dinh.

Thoi gian durgc bé tri ngoai thoi gian dao tao chinh khoa:

S6 TT .N§i dung _ Thoi gian
1 Thé duc, thé thao 5 gio dén 6 gio; 17 gio dén 18 gio
hang ngay
2 Vin hoa, van nghé:
- Qua cac phuong tién théng tin | Ngoai gio hoc hang ngay 19 gic dén
dai chiing 21 gic' (mét bubi/tudn)
- Sinh hoat tap thé
3 Hoat dong thu vién
Ngoai gio hoc, ngudi hoc ¢6 thé | Tdt cd cdc ngay lam viéc trong tuan
dén thu vién doc sach va tham
khao tai liéu
4 Vui choi, gidi tri va cac hoat | Poan thanh nién t6 chikc cdc budi
dong doan thé giao ey, céc budi sinh hoat vao cdc
16i thir bay, chu nhdgt




5 Tham quan, da ngoai,... Méi hoc ky 1 lan

7.3 Huéng dan td chirc thi két thiic mén hoc:

Thoi gian t& chire thi két thiic mén hoc duoc xé4c dinh va ¢é hudéng dén cu thé
theo timg mon hgc trong chuong trinh mén hoc.

7.4 Huéng din xét cong nhén tét nghiép:

Déi véi dao tao theo phuong thitc tich lily tin chi:

+ Ngudi hoc phai hoc hét chuong trinh d4o tao trinh d6 cao déng va phai tich
lity du sb tin chi theo quy dinh trong chuong trinh dao tao.

+ Ngudihoc phai c6 chimg chi Gido duc Qubc phong — An ninh v hoan thanh
mén hoc Gido duc thé chét.

'+ Hiéu trudng can cir vao két qua tich liy cua ngudi hoc @& quyét dinh viée
cong nhén t6t nghiép cho ngudi hoc hodc phai lam chuyén dé, khoa luan 1am didu kién
xét tot nghiép (néu co)

+ Hiéu truong cin cir vao két qua xét cong nhan 16t nghiép dé cép bing t6t
nghiép trinh d6 cao déng va cong nhan danh hidu Cir nhan thye hanh theo quy dinh
cua Truong.

7.5. Céc chu y khéc:

- C6 thé sir dung mét sé moén hoc, mé-dun dao tao trong chuong trinh néu trén
dé xay dyng chuong trinh dao tao trung cip nhimg phai tao didu kién thuan loi cho
ngudi hoc ¢ the hoc lién thong 1én trinh d6 cao ding.

- Dua theo chuong trinh nay, khi dao tao lién théng tir trinh d6 trung cép 1én cao
dang, cin giang day bd sung nhitng m6n hoc, mé-dun khoéng dugc dao tao trong
chuong trinh trung cap./.
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