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ciia Hiéu truomg Truong Cao ding Ky thudt Nguyén Truong To)

1. GIOI THIEU VE CHUONG TRINH

- Tén nganh, nghé: HUGNG DAN DU LICH

- Mai nganh, nghé: 5810103.

- Trinh 33 dao tao: Trung cép.

- Hinh thirc dao tao: Chinh quy.

- Pbi twgng tuyén sinh: Tt nghiép Trung hoc co s& trd 1én.
- Thoi gian dao tao: 2,0 nam.

- Gié6i thiéu chung vé nganh, nghé

-Huéng déan du lich trinh @6 trung Cép 12 nganh, nghé chuyén t6 chirc thyc hién
va phuc vu khach theo cac chirong trinh du lich véi cac nhiém vu co ban nhu: Chuin
bi, t6 chirc thuc hién chuong trinh; thuyét minh; quéan 1y doan khach; huéng dan tham
quan; hd trg quéng céo tiép thi va ban chwong trinh du lich; thiét 1ap va duy tri cac mbi
quan hé véi cac dbi tac; giai quyét cac vén dé phat sinh trong qué trinh thuc hién
chuong trinh du lich; cham séc khach hang, dép tmg yéu ciu béc 4 trong khung trinh
d6 qubc gia Viét Nam.

II. CHUAN DAU RA
Sau khi hoc xong chwong trinh niy sinh vién dat dwgc cdc chuén sau:
1. Kién thirc
- Trinh bay dugc nhing kién thirc co ban vé téng quan du lich, téng quan co s&
luu tra du lich, k¥ nang giao tiép, marketing du lich, dia Iy du lich, lich sit vin
héa Viét Nam, tdm 1y khéch du lich.
= Néu dugc nhimg kién thirc vé 4m thuc quéc gia, ving mién, van dung dé thiét
ké chirong trinh, tao ra san phim thu hit khach du lich;
- Trinh bay dugc cac nén vin hoéa khéc nhau cia Viét Nam;
- Mb ta dugc cc quy trinh nghiép vu co ban ctia ngudi huéng din vién;
- Phan tich dugc cac cong viéc cia huéng din vién du lich;
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- M0 ta dugc mdi quan hé véi cac nha cung cip dich vu, quy trinh diéu hanh
chuong trinh du lich, phuong phap tinh gi4, td chirc thuc hién va xir Iy tinh
hudng nghiép vu co ban trong hoat dong lir hanh, huéng dan.

- Trinh bay dugc nhitng kién thirc trong hoat déng nghién ciru, td chirc, quén i,
didu hanh, kinh doanh du lich,

- C6 kién thirc co ban vé chi nghia Méac — L& nin, tu tuéng Hd Chi Minh, vé
dudng 16i cach mang ciia Pang Cong san Viét Nam.

- Nhian thirc duge dudng 16i chinh sach cia Pang va phép ludt cia nha nudc,
nhitng vin dé cip bach cua thoi dai.

- Hoan thanh chuong trinh gido duc thé chit va chuong trinh gido duc quéc
phong.

2. K§ ning

% Ky ning thuc hanh nghé nghiép
- Thiét ké dugc cac chuong trinh du lich dya trén nguén tai nguyén du lich;
- Sép xép, td chirc duoc cac chuong trinh du lich;
- Thuyét minh dugc tai diém du lich va trén céc phwong tién giao thong;
- Giai quyét dugc cac tinh hudng trong qué trinh tb chirc thwc hién chuong trinh
du lich;
- Thyc hién dugc nghiép vu thanh todn, vin phong, giao dich, huéng dén, tr vin
cho khéch du lich.
% Ky ning mém
- K¥ ning giao tiép, thuyét minh, thuyét phuc khach du lich tai diém du lich va
trén hanh trinh;
- K¥ ning xt 1y tinh hudng trén hanh trinh tour;
- K¥ niing hoa nhép t6t véi méi trudong 1am viée chuyén nghiép, 1am viéc nhém;
- K¢ niing tur hoc, ti nghién ciru ¢ nang cao trinh d chuyén mén va nghiép vu;
- Str dung tiéng Anh trong giao tiép dat trinh do A1 hoic trong duong;
- CO trinh 46 tmg dung CNTT co ban hoic tuong duong.

3. Mirc d§ tw chit va tw chiu triach nhiém

- Chép hanh nghiém chinh phap luit Nha nuéc;

- Téc phong nghiém tiic, ludn ¥ thirc giir gin hinh 4nh huéng din vién du lich dbi
v6i khach;

- Cé ¥ thirc t chirc ky ludt, tic phong chuyén nghiép va tinh thin trach nhiém
cao trong cong viéc;

- Tén trong cac tiéu chuin dao dirc nghé nghiép;

- Théan thién, ¢éi mé, sin sing phuc vu va bao dam an toan strc khoe, tinh mang
khach du lich;

- C6 tu duy cau tién, trau ddi kién thirc va k¥ nang nghiép vu.
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4. Vi tri 1am vigc sau khi tot nghiép

Sau khi t6t nghié¢p ngudi hoc ¢6 kha nang dam nhiém dugce céac vi tri cong viée
nhu huéng din vién tai cic diém tham quan, huéng din vién toan tuyén, huéng din
vién dia phuong.
5. Kha niing hoc tip ning cao trinh d¢ sau tot nghiép

Ngudi hoc sau t&t nghiép c6 ning luc ti hoc, tu cip nhat kién thirc, k§ ning

trong pham vi nganh, nghé dé ning cao trinh d6 hoic hoc lién thong 1én trinh d9 cao
hon trong cling nganh, nghé hogc trong nhém nganh.



